
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADENDA AO MANUAL 

VERSÃO 2.5 
 

 

 

 

 

 

 

 

COPYRIGHT 
Esta adenda foi elaborada pela ITBase – soluções informáticas S.A. (“ITBase”), tendo sido redigida ao abrigo do novo 
acordo ortográfico.  

Esta adenda é entregue aos clientes ITBase não podendo ser divulgada, comentada ou copiada, no todo ou em parte, sem 
o prévio consentimento, por escrito, da ITBase. 

 

© 2025 ITBase – Todos os direitos reservados. 



ADENDA À VERSÃO 2.5 
 

 

ITBase informática e sistemas s.a. - 2 - www.itbase.pt 

 

ÍNDICE 

Introdução........................................................................................................................................... 4 

Ficheiros .......................................................................................................................................... 5 

Configuração ............................................................................................................................................. 5 

Categorias ................................................................................................................................................. 10 

Zonas de Serviço .................................................................................................................................... 10 

Movimentação ............................................................................................................................. 11 

Ponto de venda ....................................................................................................................................... 11 

Monitor do centro de preparação .................................................................................................. 13 

Pagamento de documentos ............................................................................................................... 13 

Listagens........................................................................................................................................ 13 

Vendas ....................................................................................................................................................... 13 

Compras .................................................................................................................................................... 13 

Utilitários ...................................................................................................................................... 14 

Licença ....................................................................................................................................................... 14 

Outros ............................................................................................................................................. 14 

API ............................................................................................................................................................... 14 

Winmax4 Browser (Windows) ........................................................................................................ 14 

 

  



ADENDA À VERSÃO 2.5 
 

 

ITBase informática e sistemas s.a. - 3 - www.itbase.pt 

 

 

Figura 1 – Comunicação Autoridade Tributária .................................................................................. 5 

Figura 2 – Comunicação Autoridade Tributária – lista de séries .................................................. 6 

Figura 3 – Comunicação Autoridade Tributária – registar nova série ....................................... 7 

Figura 4 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (automática) ............ 7 

Figura 5 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (automática (2)) ..... 7 

Figura 6 – Comunicação Autoridade Tributária – portal da AT .................................................... 8 

Figura 7 – Comunicação Autoridade Tributária – Portal da AT (código nova série) ............ 8 

Figura 8 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (manual) .................... 8 

Figura 9 – Campos de utilizador ................................................................................................................. 9 

Figura 10 – Campos de utilizador - lista .................................................................................................. 9 

Figura 11 – Campos de utilizador – terminar documento ............................................................. 10 

Figura 12 – Número de beeper ................................................................................................................. 11 

Figura 13 – Número de beeper (automático) ..................................................................................... 11 

Figura 14 – POS – código dos artigos ...................................................................................................... 12 

Figura 15 – Winmax4 Browser – pin configuração .......................................................................... 15 

Figura 16 – Winmax4 Browser – pin configuração (2) ................................................................... 15 

ÍNDICE DE FIGURAS 



ADENDA À VERSÃO 2.5 
 

 

ITBase informática e sistemas s.a. - 4 - www.itbase.pt 

 

INTRODUÇÃO 
 

Esta adenda ao manual da aplicação WinMax4 refere-se a alterações incorporadas na 
versão mais recente da aplicação, a versão 2.5.  

Esta adenda refere-se à implementação de novas funcionalidades, bem como a corre-
ções, otimizações e alterações em funcionalidades existentes. Das várias alterações in-
troduzidas, destacam-se: 

• Sistema de pacotes de licenciamento; 

• Registo manual das séries de documentos junto da Autoridade Tributária; 

• Novos métodos na API; 

• Criação de campos de utilizador do tipo “lista”; 

• Entre outras. 
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FICHEIROS 

CONFIGURAÇÃO 

Autoridade Tributária 

Foi disponibilizada uma funcionalidade que permite o registo manual das séries de do-
cumentos junto da Autoridade Tributária (AT). Esta funcionalidade permite criar séries 
de documentos em situações de indisponibilidade dos webservices da AT ou falha de 
acesso à internet. 

Para aceder a esta opção, navegue até Ficheiros > Configuração > Autoridade Tribu-
tária > Séries, onde encontrará o botão “Séries registadas”. Esta área apresenta todas 
as séries previamente registadas na AT e guardadas na aplicação. 

Caso seja necessária uma atualização da informação, poderá utilizar o botão “Atualizar” 
para forçar a sincronização. 

 

Figura 1 – Comunicação Autoridade Tributária 

 



ADENDA À VERSÃO 2.5 
 

 

ITBase informática e sistemas s.a. - 6 - www.itbase.pt 

 

 

Figura 2 – Comunicação Autoridade Tributária – lista de séries 

É possível inserir novas séries manualmente através da opção “Inserir”. Nesta funciona-
lidade, devem ser preenchidos todos os dados relativos à série. 

O quadro de registo apresenta todos os campos solicitados pelo portal da Autoridade 
Tributária, nomeadamente: Série, Tipo de Série, Classe, Tipo de Documento (AT), 
Início da Sequência, Data de Início, Meio de Processamento e Número de Certifica-
do. 

O registo pode ser feito das seguintes formas: 

• Automaticamente – A série é registada automaticamente através dos serviços 

da AT (requer ligação ativa à internet). 

• Manual – A série deve ter sido previamente registada no portal da AT, sendo ne-

cessário inserir o respetivo código de validação. 
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Figura 3 – Comunicação Autoridade Tributária – registar nova série 

 

Figura 4 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (automática) 

 

Figura 5 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (automática (2)) 
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A comunicação deve ser realizada individualmente para cada tipo de documento. No en-
tanto, após confirmar o registo, o ecrã permanece com os dados previamente preenchi-
dos, o que permite comunicar outra série de forma mais eficiente. 

No caso de registo manual, deve-se aceder previamente ao portal da AT, na secção de 
Series documentais, e registar uma nova série. O código facultado no final do processo 
deverá ser inserido no Winmax4 (figura 8). 

 

Figura 6 – Comunicação Autoridade Tributária – portal da AT 

 

 

Figura 7 – Comunicação Autoridade Tributária – Portal da AT (código nova série) 

 

  
Figura 8 – Comunicação Autoridade Tributária - registar nova série (manual) 
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Campos de utilizador 

Na área de Campos de Utilizador, foi adicionada a nova opção de tipo Lista. 

Os itens da lista podem ser definidos pelo utilizador através de uma caixa de texto multi-
linha, em que cada linha introduzida corresponde a uma opção selecionável. 

 

Figura 9 – Campos de utilizador 

 

 

 
Figura 10 – Campos de utilizador - lista 

 

 

 

Itens selecionáveis da lista 
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Figura 11 – Campos de utilizador – terminar documento 

Na impressão de campos personalizados nos documentos, foi adicionada uma funcio-
nalidade onde se pode selecionar qual o campo a imprimir pelo código. 

Exemplo: 
Código do campo: DEP 

Aceita labels com os nomes: lblCustomContentCodeDEP, lblCustomContentDesignation-
DEP, lblCustomContentExtraDesignationDEP, txtCustomContentValueDEP 

 

CATEGORIAS 

Sub-categorias 

Detetou-se que, ao retirar a seleção de um artigo numa subcategoria e proceder à grava-
ção, não assume a alteração. Esta situação foi revista. 

 

ZONAS DE SERVIÇO 

Beeper  

Foi adicionada uma nova opção de atribuição automática de um número de beeper 
na configuração em Zonas de Serviço > F&B > Solicitar introdução do número de beeper. 
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Figura 12 – Número de beeper 

 

Figura 13 – Número de beeper (automático) 

Quando esta opção está ativa, diariamente é atribuído um número de beeper por mesa 
(assignado na abertura da mesa). 

Este número é individual por Zona de Serviço e reiniciado diariamente. 

 

 MOVIMENTAÇÃO 

PONTO DE VENDA 

Código de artigo 

Foi adicionada uma configuração em Zonas de serviço > modo de funcionamento > POS 
> Mostrar o código do artigo. Uma vez ativo, passa a exibir o código dos artigos duran-
te o lançamento no POS. 
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Figura 14 – POS – código dos artigos 

 

Artigos Menu 

Passou a ser possível a introdução das respostas aos artigos menu (incluindo descriti-
vos/extras/holds) diretamente através do keypad (e teclado físico) utilizando os códigos 
dos artigos. 

 

Janela de pagamento 

Foi detetado e revisto um comportamento incorreto no ecrã de pagamento (a janela não 
atualizar e continuar ativa após o pagamento) mediante a combinação de alguns fatores, 
como a utilização de um tipo de pagamento sem opção para troco, e a utilização da op-
ção para pedir o login de empregado após cada transação. 

 

Retenção na fonte 

Verificou-se que existia uma impossibilidade de se atribuir valores com casas decimais 
no campo referente à retenção na fonte das entidades no ponto de venda. Esta situação 
foi agora revista. 

 

Artigos com número de serie 

Verificou-se um procedimento incorreto no lançamento de um artigo com número de 
série, caso existisse um número de série vazio (mas internamente com stock). Esta situ-
ação foi revista. 
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Utilizadores por Zona de Serviço 

Os utilizadores com acesso restringido a determinada zona de serviço na configuração 
dos acessos deixaram de aparecer listados na opção de login do POS. 

 

MONITOR DO CENTRO DE PREPARAÇÃO 

Alto contraste 

O monitor de centro de preparação passou a permitir o modo de alto contraste, assim, 
quando o utilizador está configurado para tal, o visual será automaticamente adaptado. 

 

 

PAGAMENTO DE DOCUMENTOS 

Emissão de recibos 

Foi adicionada a possibilidade de emissão de recibos em pagamentos de documentos 
que não contenham designação SAF-T atribuída. Esta funcionalidade é útil para deter-
minados tipos de utilizadores, como condomínios, em que são emitidos documentos não 
comerciais. 

NOTA: Em Angola continua a existir a limitação de pagamentos somente a documentos 
comerciais (SAFT) 

 

 

LISTAGENS 

VENDAS 

Recibos emitidos 

Foi disponibilizado na exportação para CSV da listagem de Vendas > Recibos emitidos, a 
informação do valor pago de cada documento afetado pelo recibo (coluna com o nome 
“TotalRelation”). 

 

COMPRAS 

Movimentos de artigos 

Foi disponibilizado na exportação para CSV da listagem de Compras > Artigos > Movi-
mentos, os campos referentes à condição de pagamento (PaymentConditionCode – códi-
go) e (PaymentConditionDesignation – designação). 
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UTILITÁRIOS 

LICENÇA 

Sistema de pacotes de licenciamento 

Foi implementado um novo sistema de pacotes de licenciamento com finalidade comer-
cial, que ficará visível e entrará em vigor a partir de 1 de janeiro de 2026. 

A partir dessa data, ao aceder à opção Licenciamento, disponível no menu de Utilitá-
rios, serão apresentados os novos pacotes de licenciamento. 

Até ao final de 2025, continuará a ser exibido as opções por módulos, permitindo a visu-
alização e seleção de qualquer combinação de opções, tal como anteriormente. 

 

 

OUTROS 

API 

Criação de famílias 

Foi disponibilizada a criação de famílias (e sub-familias) via API REST. 

Permite a criação, atualização e remoção. 

 

Validação Token 

Verificou-se que o token não estava a ser validado corretamente quando utilizada a em-
presa 0. Esta situação foi revista. 

 

Mesas por Zonas de Serviço 

Verificou-se um comportamento incorreto ao efetuar um pagamento a uma mesa que 
esteja aberta em mais de uma zona de serviço (quando a configuração das mesas está 
definida por zona de serviço). Esta situação foi revista. 

 

WINMAX4 BROWSER (WINDOWS) 

PIN de configuração 

Foi adicionada a opção de proteger a área de configuração com um PIN, para evitar que 
o utilizador tenha acesso aos parâmetros de configuração. 

 



ADENDA À VERSÃO 2.5 
 

 

ITBase informática e sistemas s.a. - 15 - www.itbase.pt 

 

 
Figura 15 – Winmax4 Browser – pin configuração 

 

 
Figura 16 – Winmax4 Browser – pin configuração (2) 

 

 

 

 

 

 

 


